ﬁutscheSenionE

19. Februar 2026

DeutscheSenior GmbH _Ober den Erlen 65558 Holzheim

Caritasverband fiir den Landkreis
Miltenberg e.V.

Stefanie Weyerrich

Hauptstralle 60

63897 Miltenberg

Sehrgeehrte Damen und Herren,

wir informieren Sie heute Uber zwei Anpassungen,

die ab 1. April 2026 fur die Hausnotrufpreise gelten

werden:

A. Erhéhung des Pflegekassenzuschusses (PK)

B. Angleichung der Kosten fir die Zusatzleistung
~Schlisselbereitschaft*

A._ Pflegekassenzuschuss: Nach intensiven Ver-
handlungen seit Herbst 2025 hat der Spitzenver-
band der gesetzlichen Krankenkassen (GKV-SV)
vor wenigen Tagen signalisiert, den PK-Zuschuss
fur das Pflegehilfsmittel Hausnotruf im Grundpaket
von bisher 25,50 Euro/mtl. ab 1. April 2026 auf 27,00
Euro/mtl. anzuheben. Dies entspricht - nach einer
vierjéhrigen Preisanpassungssperre - einer Erhéh-
ung um 5,88 %. Diese prozentuale Erhéhung geben
wir im Rahmen der Aufwandsvergutung vollsténdig
an unsere Pflegedienstpartner weiter.

Der erhdhte PK-Zuschuss von monatlich 1,50 Euro
wird bei allen drei Leistungspaketen durchgéngig
angeglichen. Eine aktualisierte Preisiibersicht ist
beigefiigt sowie nebenstehend abgebildet.

B. Schliisselbereitschaft: Zeitgleich ab April 2026
setzen wir den Wunsch unserer Pflegedienstpartner
um, den seit mehr als 8 Jahren unveranderten Preis
fur die Zusatzleistung Schliisselbereitschaft von bis-
her 14,00 Euro/mtl. auf 20,00 Euro/mtl. anzuheben.
Auch diese Anpassung von 6,00 Euro monatlich
geben wir 1:1 an unsere Pflegedienstpartner weiter.

1. Auswirkungen der neuen Preisstruktur fiir

Neukunden und Bestandskunden

PK-Zuschuss / Leistungspaket 1 (Grundpaket):

- Far Kunden mit PK-Zuschuss bleibt das Stan-
dard-Hausnotrufgerat weiterhin zuzahlungsfrei.

- Beim "Mobilen Hausnotruf mit GPS-Ortung” bleibt
die private Zuzahlung unveréndert bestehen.

- Fur Selbstzahler ohne Pflegekassenzuschuss
erhoht sich der Preis um 1,50 Euro/mtl.
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Schliisselbereitschaft / Leistungspaket 2 und 3:

- Kunden, die die Schlisselbereitschaft des
Pflegedienstes zuzahlungspflichtig nutzen,
zahlen kiinftig einen Eigenanteil von 20,00 Euro/
mtl. — eine Erhéhung um 6,00 Euro/mtl.

2. Kundeninformation

Alle Hausnotrufkunden werden bis Ende Februar

2026 schriftlich informiert:

- Kunden mit Pflegekassenzuschuss erhalten ein
Schreiben ohne finanzielle Veranderung.

- Selbstzahler und Kunden mit Schliisselbereit-
schaft erhalten ein angepasstes Schreiben.

Auf der Riickseite haben wir zwei Schreiben
beispielhaft abgedruckt.

Tipp: Bitte informieren Sie lhre Kunden, die in
den kommenden Tagen ein Hausnotrufgerét
iliber Sie erhalten, bereits jetzt liber die neuen
Preise ab April 2026. Im Marz 2026 erhalten Sie
fur Ihre Beratermappe die Austauschlieferung mit
den dann giltigen Hausnotrufunterlagen.

iiber

Leistungspakete & Preise ab04.2026 Selbstzahler | pgoooiacse
Leistungspaket 1 27,00 €mti> | 0,00 € mii”
@ Hausnotruf-Gerit + Eigenanteil
Funkfinger zuziiglich * zuziiglich
® Benachrichtigung o ein::aliger - ejnrr‘ntaliger
: - inrichtungs- inrichtungs-
gsp 39,60 € 0,00 €
Leistungspaket 2 47,00 € mt* | 20,00 € mtl.*
® GRUNDPAKET Eigenanteil
@ Hintergrundbereit- zuziiglich * zuziiglich
schaft Pflegedienst einmaliger einmaliger
® Inklusive Schliissel- Einril:htungs- Einrichtungs-
bereitschaft gebibr geailhr
39,60 € 0,00€
KOMPAKT + ‘/h
Leistungspaket 3 50,00 € mtl* | 23,00 € mtl*
® KOMPAKT Eigenanteil
Inkl. “Mir-geht-es- zuziiglich * zuziiglich
gut-Taste” einmaliger einmaliger
Einrichtungs- Einrichtungs-
gebihr gebihr
39,60 € 0,00 €
SUPER — N ;
Stand 01.04 2026, Anderungen vorbehalten

*' Preisvortell fiir Pflegebediirftige: Das Hausnotruf Deutschland Grundpaket (Leistungspaket 1) ist ein
anerkanntes Pflegehilfsmittel. Auf Antrag Gbemimmt die Pflegekasse diese Kosten. Bei Leistungs-
paket 2 und 3 reduziert sich der Preis jeweils um monatlich 27,00 Euro Pﬂ-gekassenzuschuss auf den
verbleibenden monatiichen Eigenanteil sowie Entfall der ei i Einrichtung
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Hausnotruf Deutschland

Musterschreiben an die Hausnotrufkunden
Versand: Ende Februar 2026
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3. Erh6hung der Aufwandsvergiitungen fiir Service-Telefon:
Im Falle des Falles rufen Sie uns gerne an. Neben
den lhnen bereits vertrauten Gesprachspartnern in
der ,Partnerbetreuung/Marketing” Tel. 06432 920-
112 erreichen Sie auch unsere Kolleginnen und
Kollegen im ,Team Geschéftsstelle / Buchhaltung™

den Pflegedienst
Aufgrund der Erhéhung des Pflegekassenzuschusses
Telefon: 069 299 807-334 oder 069 299 807-339

sowie der Preisanpassung im Bereich der Schlis-
selbereitschaft, werden wir die Aufwandsvergi-
tungen fir den Pflegedienst ab April 2026 ent-

sprechend erhéhen.

Uber das neue Vergiitungstableau (Anlage zur Mit den besten Griiten

Hausnotruf-Dienstleistungsvereinbarung) informie- 4 Z\, ? f E

Frédéric Lauscher Reinhard Skudlik
DeutscheSenior GmbH

renwir mit separater Post.
Frankfurter Verband e. V.

DeutscheSenior®GmbH
Marketing / Vertrieb:
OberdenErlen 6 65558 Holzheim bei Limburg/Lahn Tel.: 06432 920-112 Fax: 06432 920-434

Partnerbetreuun
Geschaftsfuhrer: Reinhard Skudlik HRB Montabaur 7523 E-Mail: Info@DeutscheSenior.de

® DeutscheSenior ist eine beim Deutschen Patentamt eingetragene Dienstleistungsmarke

Vertragspartner Hausnotruf Deutschland:
Frankfurter Verband fiir Alten- und Behindertenhilfe e.V. Hausnotruf-Zentrale Tel.: 069 5800125-0 Fax: 069 5800125-9055
GummersbergstraBie 24 60435 Frankfurt/Main VR 4730 Frankfurt/Main Vorstand: Frédéric Lauscher, Esther Manuel



Leistungspakete & Preise

ab April 2026
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Hausnotruf Deutschland

Selbstzahler |iber Pflegekasse
Leistungspaket 1 27,00 € mtl.*| 0,00 € mtl. *
® Standard-Hausnotruf- Eigenanteil
gerat + Funkfinger zuztiglich *) zuztiglich
® Benachrichtigung _ . einmaliger einmaliger
& ) @ Hilfeleistung durch E'nr'cmunf’geé’gg Einrichtungsgebuhr
GRUNDPAKET Bezugspersonen ’ 0,00:€
Leistungspaket 2 47,00 € mtl. *| 20,00 € mtl. *
® Standard-Hausnotruf- Eigenanteil
gerat + Funkfinger zuziiglich * zuztiglich
&7 ® Benachrichtigung . einmaliger einmaliger
AR ® Hilfeleistung durch E'””Cht“”g;gesbgrg Eintehuwmgsgekiny
; 0,00 €
: Bezugspersonen ’
KOMPAK ® Hintergrundbereit-
e schaft Pflegedienst
o= T 4 ® Inklusive Schliissel-
bereitschaft
Leistungspaket 3 50,00 € mtl. *| 23,00 € mtl. *
® Standard-Hausnotruf- Eigenanteil
gerat + Funkfinger zuziglich *) zuziiglich
® Benachrichtigung __ einmaliger einmaliger
® Hilfeleistung durch Einrichtungsgebuhr | Einrichtungsgebiihr
39,60 € 0,00 €
Bezugspersonen ’
® Hintergrundbereit-
schaft Pflegedienst
® Inklusive Schliissel-
bereitschaft
Inkl. ,,Mir-geht-es-gut-
Taste”
_ Stand: 01.04.2026
Anderungen vorbehalten

Preisvorteil fiir Pflegebediirftige:

Das Hausnotruf Deutschland Grundpaket (Leistungspaket 1) ist ein

anerkanntes Pflegehilfsmittel. Auf Antrag (ibernimmt die Pflegekasse diese Kosten. Bei Leistungspaket 2 und 3
reduziert sich der Preis um jeweils monatlich 27,00 Euro Pflegekassenzuschuss auf den verbleibenden
monatlichen Eigenanteil sowie Entfall der einmaligen Einrichtungsgebihr.

Version: 2.6 ab 01.04.2026

Hausnotruf-Zentrale 2 Huhnerweg 22 60599 Frankfurt am Main Telefon 069 5800125-0 Telefax 069 5800125-9055
Hausnotruf Deutschland - Ein Geschiftsbereich des Frankfurter Verbandes fiir Alten- und Behindertenhilfe e.V.
Gummersbergstrale 24, 60435 Frankfurt am Main, VR 4730 Frankfurt am Main, USt-IdNr.: DE251528619, Vorstand: Frédéric Lauscher, Esther Manuel



Mobiles Hausnotrufgerat
mit GPS-Ortung
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Hausnotruf Deutschiand

. }f '\._
GPS-Ortungsgerat Basisstation Funkfinger
o Mobilteil zur Ortung im Mit Taste einen Notruf auslésen e Mit Funkfinger einen Notruf
Notfall « Mit Notrufzentrale sprechen iber auslosen
¢ Eingebautes Mikrofon, integrierte Freisprecheinrichtung e Tragbar am Arm oder um
Lautsprecher und SIM-Karte | o Sofort betriebsbereit ohne Festnetz den Hals
¢ Mehrtigige Batterielaufzeit oder Internet ¢ Wasserdicht
¢ Interner Akku sichert Notstrom ¢ Mehrjahrige Batterielaufzeit

Leistungspakete & Preise 04.2026 Selbstzahler iiber Pflegekasse
' Leistungspaket 1 36,50 € mtl. * 9,50 € mtl. *
@ Mobiles Hausnotruf- Eigenanteil
erat mit GPS-Ortun
- g an:;;nger ansta‘{t’[ 9 + 80,00 € einmalig| + 80,00 € einmalig
- . ‘ Standard-Hausnotruf- Technikpauschale|  Technikpauschale
S—— : gerat Mobilfunk Mobilfunk
GRUNDPAKET , Benachrichtigung WO — P
. . @ Hilfeleistung durch zuziiglich einmaliger | * zuziglich einmaliger
Mobil mit GPS Bezugspersgonen Einrichtungsgebihr Einrichtungsgebiihr
39,60 € 0,00 €
Leistungspaket 2 56,50 € mtl. * 29,50 € mtl. *
® Mobiles Hausnotruf- Eigenanteil
gelgs:l:;::lsg'sal?srttali? 9| +80,00 € einmalig|  + 80,00 € einmalig
" Standard-Hausnotruf- Teehnikpausehals RS IspellEeha
: s R Mobilfunk Mobilfunk
= gerat obiliun
KOMPAKT ® Benachrichtigung zuzlglich einmaliger | * tglich ei li
. . - - zuziiglich einmaliger
Mobil mit GPS @ Hilfeleistung durch | giqiehyngsgebiinr|  Einrichtungsgebuhr
o Bezugspersonen 39.60 € 9 % 00 €
ol e Hintergrundbereit- ’ ’
schaft Pflegedienst
® Inklusive Schliissel-
- Stand: 01.04.2026
bereitschaft Anderungen vorbehalten

Preisvorteil fiir Pfleqebediirftige iiber Pflegekasse: Das Hausnotruf Deutschland Grundpaket beinhaltet ein Stan-
dard-Hausnotrufgerét als anerkanntes Pflegehilfsmittel. Auf Antrag tbernimmt die Pflegekasse diese Kosten. So redu-
ziert sich bei den Leistungspaketen der Preis um jeweils monatlich 27,00 Euro Pflegekassenzuschuss auf den verblei-
benden monatlichen Eigenanteil sowie Entfall der einmaligen Einrichtungsgebhr. Die einmalig anfallende Technik-
pauschale Mobilfunk ist keine Leistung der Pflegekasse.
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Bitte ausschlieRlich den am PC ausfiillbaren Formularsatz (PDF) verwenden! o
- PDF steht zum Download im Partnerbereich: www.deutschesenior.de bereit =

Version: 1.1 ab 01.04.2026

Hausnotruf-Zentrale & Hihnerweg 22 60599 Frankfurt am Main Telefon 069 5800125-0 Telefax 069 5800125-9055

Hausnotruf Deutschland - Ein Geschiftsbereich des Frankfurter Verbandes fiir Alten- und Behindertenhilfe e.V.

Gummersbergstrale 24, 60435 Frankfurt am Main, VR 4730 Erankfurt am Main, USt-IdNr.; DE251528619, Vorstand: Frédéric Lauscher, Esther Manuel



